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ASOCIACION MUTUAL VIDA ¥ SOLIDARIDAD "VIDASOL"
HIT §11,033.703-0
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVD
31 DE DICIEMERE DE 2024

DEFICT DEL EJERCICID

DETERIDRD

ANOATITACION Y BSOTAMIENTS

DEPRECILCION PROPEDAD, PLANTA ¥ EQUIPCG

DEFRCAT ARUSTADD

ACTIVIDADES DE OPERACION

ENTRADAS 5 BE.TIZGT
GARTERA DE CREDITOS 48,808 502

CUENTAS FOR PAGAR Y OTRAS 2144411

FONDOS SOCILES Y MUTUALES 70,345

INVENTRRIC B BT

CITROS PASINDS T30

IMVERSICMES 41 Fi6.288

CUENTARS POR COBRAR ¥ OTRAS SAMAET

SALIDAS % 13.005.83%
CEFOSTOS 14505 998

EFECTIVD NETO BE ASTIVIDADES DE OPERACIGH 1 TIEMERTT
ACTVIDADES DE INVERSION

ENTRADAS (3 .

SALIDAS 1 B342 532

ERUIPG RE COMPUTO Y COMUBBCACION 5 2.0 0]

LICENC IAMIENTE 5 e )

EFECTIVD HETO OE ACTWIDADES DE INVERSION & 4 4,847 Ba2
ACTIMDADES OF FINANCLAMIENTD

ENTRADAS 1 BB.454.401

CAPITAL SOCIAL £ 5 404 4

BALIDAS 5 g

CREDTOS OE BANCOS Y OTRAS CALIBACICNES -4 .

1da 545832
18 120602
4727198
F3H-21B
155.437.802
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EFECTIVD HETO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIERTO
FLUJD WETD DE EFECTIVO ¥ EQURALENTES DE EFECTIVD
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5ALDG FINAL DE EFECTIVD ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO

. 434,40
15832015
0801205
ZHEA21.020
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Las revelaciones de los presentes estados inanceres son parte integral de les mismas,

VILMA Mo DUGUE HERRERA
Repressntante Legal

JUAN RAMIREZ GIRALDD
Restsor Fleesl, TR 2583077



ASOCIACION MUTUAL VIDA ¥ SOLIDARIDAD “VIDASOL"

NIT 811.039.703-0
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
31 DE DICIEMERE CE 2024
SALDOS A SALDODS A
COMCEPTD ENERD 01 DE AUMENTO DISMINUCION DICIEMBRE 31 DE
2024 2024
Capilal Social BT 188.053 G494 401 0 BE3.693 454
Resarva Profeccion Fondo Mutiual 120.164.012 0 0 120164 012
Perdidas de periodos anteriores 4 43T 1] -149.501, 288 -3 45 082
Dredicit del ejercicio -940 801 288 255,456 i =149.545 832
Excedentes en adopcion MIIF 63401 607 0 0 534871607
TOTALES 496 699 650 66.749.E57T -149.801.288 413.648.219

Las revelaciones de los presentes estados financieros son parte integral de los mismos,
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Representante Legal
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ASOCIACION MUTUAL VIDA Y SOLIDARIDAD “VIDASOL”
NIT 811.039.703-0

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

I. NOTAS SOERE LA ENTIDAD
NOTA 1. ENTIDAD ¥ OBJETO SOCIAL

La ASOCIACION MUTUAL VIDA Y SOLIDARIDAD *VIDASOL" es una entidad sin
animo de lucro, perteneciente a las entidades de economia solidaria, se constituyo &
29 de Mayo de 2003 mediante personena juridica MNo. 4255, la entidad tiene una
duracitn indefinida y su domicilio principal es en la Calle 30 No. 36-11 del municipio
de Marnilla, departamento de Antiogquia-Colombia, en &l cual desarrolla sus
actividades econdmicas.

El objeto fundamental de la Asociacion Mutual es ayudar a sus asociados y a sus
nicleos familiares, a satisfacer sus necesidades, mediante |la implementacion y
prestacion de los servicios permitidos por la ley vigente y sus modificatorios, la
promocion del desarollo integral v la generacion de solidaridad, en pro del
mejoramiento socioecondmico, aplicando los valores y principios de la economia
solidaria y el mutualismo,

1.1. BASES DE ELABORACION ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros de la Asociacion Mutual Vida v Solidaridad "VIDASOL" se
han elaborados de acuerdo con el anexo No 2 del Decreto Reglamentario 2420 de
2015 y su modificatorio 2496 de 2015, emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Piblico y el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo que incorpora las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para pequefnas y medianas Entidades,

emitidas por el |ASE, exceptuando & tratamiento del deterioro de la cartera de
credito.

II. NOTAS SOBRE LAS POLITICAS CONTAEBLES
NOTA 2. PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

El reconocimiento de los hechos econdmicos de la Mutual se realiza por el sistema
de causacion (acumulacion o devengo), los registros contables y la presentacién de
los estados financieros se realiza mediante el manual de politicas contables
elaborado por la entidad, el cual cumple con las disposiciones del Decreto 2420 de
2015 y es congruente en todo aspecto significativo con el estdndar para pymes
emitidc en 2008 por el |ASE, salvo el tratamiento del deterioro de la cartera de
credito, los cuales se contabilizan conforme a lo establecido en el capitulo || de las

Motas a bos estados financieros individuales
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circular Basica Contable y Financiera modificada mediante circular externa No. 022
de 2020 de la Superintendencia de la Economia Solidaria, ente de vigilancia v control
de la entidad. Asi mismo, la Mutual atiende las disposiciones gue en materia
tributaria determina el gobierneo nacional.

A continuacion, se relacionan las principales politicas y practicas contables de la
Mutual

2.1. Inversiones

Las inversionas son instrumentos financieros activos los cuales otorgan derechos
contractuales a recibir efectivo u otro activo financiero de otra entidad, Para efactos
de reconocimiento contable, se clasificaran en:

+« Costo Amortizado.
+ Inversiones a valor razonable con cambios en el resultado.
+ Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral.

El modelo del costo amortizado se utilizara para inversiones de renta fija, sobre las

cuales se tiene la intencién de conservar flujos contractuales del activo y mantenerias
hasta el vencimiento, como: CDT's, CDAT's, Bonos y otros.

La valoracion de las inversiones a valor razonable con cambios en ofro resultado
integral, se medira por su valor razonable utilizando una cnica de valoracion que
puede ser mercado activo de las mismas caracleristicas de la inversion.

2.2, Cuentas por cobrar
El alcance de la politica contable de las cuentas por cobrar comprende:

« Carfera de crédito.

« Cuentas por cobrar (a empresas, a empleados, impuestos v contribuciones
por cobrar al Estado, deudores varios, comisiones por prestacion de servicios,
entra otras).

A continuacién, relacionamos las principales polilicas contables de cada grupo.

2.2.1. Cartera de créaditos

Los derechos deben ser reconocidos en la fecha en que son transferides los recursos

(sus nesgos y beneficios). El monto a reconocer se medira por su valor nominal mas
los costos de transaccion directamente atribuibles si los hubieren.

La valoracion de la cartera de crédito se realizara utilizando el método del costo
amortizado a la tasa de interés efectiva.

MNolas a los estados financiers individuales
Asociacitn Mutual Vida y Solidanidad “VIDASOL



Sl la Cuenta por Cobrar fuese ejecutada por el mismo valor nominal y ne hay gastos
adicionales a la transaccion o estos son inferiores al 5%, la valoracion posterior se
realizara calculando el rendimiento financiero sobre el mismo valor nominal a la tasa
de interés efactiva establecida en la cuenta por cobrar,

Si la Cuenta por Cobrar fuese ejecutada por un menor o mayor valor del nominal, se
calculara la TIR del instrumento en dicha fecha comparando el desembolso inicial
(mas los gastos o ingresos incurmidos en el desembolso, si estos exceden del 5% de
la operacion) con sus flujos futuros.

2.2 2. Deudores comerciales y ofras cuentas por cobrar

Los derechos deben ser reconocidos en la fecha en que son transferidos los recursos

{sus resgos y beneficios). El monto a reconocer s& medird por su valor nominal mas
los costos de transaccion directamente atribuibles si los hubieren.

Todas las cuentas por cobrar sin tasa de interés establecida, cuyo plazo pactado
supeare los 360 dias, se miden poslerior a su reconocimiento, utilizando el método de
la tasa de interés efectiva, para efectuar la medicion al costo amertizado.

Las cuentas por cobrar a coro plazo, sin tasa de interés establecida, se pueden
medir por el importe del pagaré original.

2.3, Propiedad, planta y equipo

Se consideraran bienes objeto de capitalizacién, aguelios que se espera utilizar por
mas de un periodo, su cuantia es significativa y generan beneficios econdmicos
futuros o prestan un apoyo administrativo en la generacion de estos beneficios. Se
mediran por su precio de adquisicion al contado (neto de descuentos y rabajas), mas
los impuestos indirectos no recuperables directamente atribuibles a la compra, mas
los costos relacionados con la ubicacion del activo en el lugar v las condiciones
necesarnas para que puada operar segun se ha dispuesto en la Mutual,

Hara la valoracion posterior la entidad utilizard el modelo del costo. Si el activo pierde
valor con el tiempo, con posterioridad a su reconocimiento se medira por su costo
menos la depreciacion y el valor acumulado de las pérdidas por deterioro de valor

2.4. Cuentas por pagar
El alcance de la politica contable da las cuentas por pagar comprende:

*» Depositos.

» Cuentas por pagar (proveedores por compras de bienes y servicios
nacionales, acreedores por amendamientos, seguros, bienes y servicios en
general, avances y anticipos recibidos y otras cuentas por pagar).

A continuacion, relacionamos las principales politicas contables de cada grupo.

Motas a los estados financieros individuales
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2.4.1. Depobsitos
Se miden por el valor nominal del depdsito realizado por el asociado.
2.4.2. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar se mediran inicialmente por el valor de la obligacidn contraida,
Las cusntas por pagar comientes (inferiores a 12 meses) se medirdn a su valor
nominal, siempre y cuando no incluyan una financiacion o incorporen un descuento
significativa, puesto que, de ser asi, & mediran al costo amortizado. Las cuentas por
pagar a largo plazo se mediran utilizando el costo amortizado medianta el metodo da
la tasa de inlerés efectiva.

2.5. (Obligaciones financieras

Son instrumentos financieros pasivos gue representan compromiscs a pagar en
efectivo U otros medios de pago. como consecuencia de préstamos y ofras
operacicnes de credifo de la Mutual con entidades financieras.

Se miden inicialmente por su valor nominal menos los costos de transaccion
directamente atribuibles a la obligacion financiera, estos coslos podran ser
honorarios, comisiones pagadas a agentes y asesores, en el momento inicial de la
negociacion del crédito.

Los pasivos financieros con lasa de interés incorporada independiente de si es corto
o largo plazo seran mensualmente valorados al costo amortizado utiizando el
mélodo de la tasa de interes efectiva. La Mutual procedera a realizar la causacion de
los interases y otros costos financieros mensualmentes.

2.6. Fondos sociales y mutuales

Se reconocen por €l valor nominal de los recursos asignados a cada fondo de
acuerdo a las normas legales aplicables a la Mutual y a las decisiones de Ia
Asamblea y Junta Directiva.

La medicion posterior de los otros pasivos no financieros, particularmente los fondos
sociales, se realizara por el valor nominal de la transaccién, independientementa del
tiempo en gue se conviertan en salida de efectivo, esto en razén a gue alguncs

fondos no presentan una fecha de ejecucion definida y resulta impracticable aplicar el
metodo del costo amortizado.

2.7. Beneficios a empleados

Los beneficios a empleados representan las retribuciones al personal vinculade de la
Mutual, los cuales se oforgan en contraprestacion de los servicios prestados, en

virtud de las normas legales vigentes aplicables. Se clasifican en beneficios de corto
plazo, beneficios por post-empleo y otros beneficics a largo plazo.

hlotas a log EsTadns financiaros individuales
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A la fecha la Mutual reconoce beneficios de corto plazo, tales como salarios, prima
legal, cesantias, intereses sobre cesantias, vacaciones, aportes al sistema de salud,
pension, riesgos laborales vy caja de compensacion familiar.

Los beneficios conoccides desde la fecha de inicie del periode contable, se
reconoceran gradualmente segan el tiempo laborado durante el mismo. La Mutual
considera como beneficios conocidos desde el inicio del periodo contable la prima de

senvicios, las cesantias, los intereses sobre las cesantias y las vacaciones.

Los beneficios no idenfificados al comienzo del perindo como salarios, aportes a
salud, pension, nesgos laborales y caja de compensacion familiar, se reconocen
como un gasto dentro del mes contable en el que serdn pagados.

lll. NOTAS SOBRE EL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
NOTA 3. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El efectiva y equivalente al efectivo de la Mutual representan el 11.42% del activo de
la entidad y tuvo una disminucion del 8.33% respecto al afio anterior, esta compuesto
por efactivo en caja ¥ bancos.

En relacion con el efectivo restringido, corresponde al fondo de liquidez que debe
tener la entidad, en cumplimiento a lo sefialade en el decreto 790 de 2003, Dicho
decrefo establece que la Mutual debe contar con fondo que respalde la prestacion
del servicio de ahomro, este fondo debe ser de como minimo el 10% de los depositos
y debe constituirse en entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia. Para el corte diciembre 2024, el fondo de liguidez cumple con los valores
requeridos.

Se discrimina de la siguiente manera:

S
"~ o
§ ¢
: g
$300.000 000 o =) i @
$250 000,000 = o
5200 000.000 o E % ﬁ
$150.000.000 m = g o
00000000 w i & ) L
S50 000 r,;:-ﬂ o — e o
CALL BANCOS Y OTRAS EFECTIVO
EMTICADES RESTRINGIDG
FINAMTCIERAS
0z m 2024
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Asi mismo todas las cuentas se encuentran totalmente conciliadas al cierre del afo
2024 y se encuentran libres de todo gravamen o embargo.

Es importante resaltar que la Mutual, cumple con los indicadores de liquidez
necesaros para su oplima operacion

NOTA 4. INVERSIONES

La Mutual cuenta con unas inversionas que reprasentan el 11.08% del total del achvo
v una variacién negativa del -13.49% respecto al afo anterior, dichas inversiones se
componen del fondo de liquidez (obligatorio para la Mutual) e inversiones en
instrumentos de patimonio. En cumplimiento a lo sefialade en el decreto 790 de
2003 la Mutual debe contar con un fondo que respalde la prestacion del servicio de
ahorro, este fondo debe ser como minimo el 10% de los depdsitos, y debe
constituirse en entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Para el corte diciembre 2024 el fondo de liguidez cumple con los vakoras requeridos.
4.1, Inversiones mantenidas al costo amoriizado

En esta clasificacion se encuentran los COT's que la Mutual fiene vigentes. Los

rendimientos financieros generados durante el ano, fueron reconocidos en el estado

de resultados como ingresos financieros.

Los valores de cada clasificacion son los siguientes;

IN‘.!-'FHSI'DM'T!E EN | $1.656.232
INSTRUMENTOS DE

PATRIMONIO 51.656.212

e
FONDO DE LIGIMDEL

4772797178

5 STHRDRIOD SA00 L 000 S ENLNLO00  SATRINERL GO0

m0E3 2024

Estos activos financieros no representan un riesgo de perdida de valor para la
entidad.

Las politicas contables significativas con base en las cuales se reconocen y miden
estos activos financieros se encuentran en la nota 2 numeral 2.1.

Naotae 3 ﬁs estados financieros individuales
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Las inversiones en instrumentos de patrimonio hacen referencia a un aporie
obligatorio realizado en la Cooperativa Financiera Cofrafa, para acceder a un cupo
de crédito.

NOTA 5. INVENTARIO

El valor de los inventarios esta representado en las larfjetas débito, disponibles para
entregare a los asociados, el valor de reconocimiento se realiza por el vaior de
compra y sa amortiza a medida que se entregan efectivamente las taretas al
asociado,

Descripeion Valor 2024 Valor2023  Varlacién
~ TARJETAS DEBITOD  §11'397.196 §11484.085 -0,76%

NOTA 6. CUENTAS POR COEBRAR

Las cuentas por cobrar de la Mutual se dividen en dos grandes grupos: cartera de
creditos y otras cuenias por cobrar. A continuacian, se describe cada una de ellas,

6.1, Cartera de crédito

Es el rubro mas representative del active de la Mutual, con el 75.81%. Comasponde a
los créditos oforgados a los asociados de la Mutual, esta préactica s= hace siguiendo
los criterios técnicos establecidos en la resolucidn 1507 de 2001 y en la Circular
Basica Contable y Financiera modificada mediante circular externa No. 022 de 2020
de la Supersolidana.

La Mulual ofrece el servicio de crédito en diferentes lineas, se mide por medio del
costo amortizade de acuerdo con lo indicado en la seccidn 9 de las Niif para pymes,
el deterioro de valor es calculado de manera general e individual, tal como lo
establece la Circular Basica Contable y Financiera modificada mediante circular
externa No. 022 de 2020, esto en razon a la excepcion planteada en el decreto 2420
de 2015 en su numeral 1.1.4.5.2.

Logs ingresos producto de la cartera de credito durante el afo 2024, esta

comprendida por los intereses. Estos ingresos fueron reconocidos como ingreso en
el momeanto en gque la Mutual se hace al derecho de hacerlos exigibles, comesponden
a $355'619.889.

La cartera de crédito se compone asi:

~ Desaripcién Valor 2024 Valor 2023 Varlacion
CREDITOS DE CONSUMD, GARANTIA 3

ADMISIBLE - CON LIBRANZS ¥ $OOG84.226  -100.00%
CREDITOS DE CONSUMO, GARANTIA :

ADMISIELE - SIM LIBRAMNZL ¥ SA51OT1 447 -100,00%
mEana?::E DE CONSUMD, OTRAS GARANTIAS - S 6 SN B i
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GREDITOS DE CONSUMD, OTRAS GARANTIAS -

1M LIBRANZA $1652'715.580 S0:58°681.080 180.891%
INTERESES CREDITOS DE CONSUMD EI5S7s T40 £O0A4 T3 38
DETERICRO CREDITOS DE CONSUMD (CR) 3133650 468 527024 448 50 56%
CETERICRD INTERESES CREDNTOE DE i
CONSLMGO [CR) £R'338. 716 212647 044 A4 07%
DETERIORD GEMERAL DE CARTERA DE
Clasificacién de la Cartera de Crédito.
LINEA DE CREDITO CATEGORIA SALDD
A $ 237014 868
CREDATO DE CONSUMO:, B 3 0
OTRAS GARANTIAS CON C g 0
LIBRAMNZS D 5 0
E 3 0
A £1.534'870.165 {
CREDTO DE CONSUMO, B 2 2073461 I
OTRAS GARANTIAS SIN |: [ 0 |
LIBRAMNZA W] £ 0
E 3 O91'7ET 354
LIMEA DE CREDITO CATEGORIA SALDO e
A, | §1.772°785.034 | [93.77% |
RESUMEN TOTAL DE B F - 28°078.481 | 1.38%
CARTERA DE CREDITO C g o 0.0%
[§] 3 1] 0. 005
E $ 01767354 | 4.B5%

6.2. Otras cuentas por cobrar

Estas cuentas representan el 0.67% del activo de la Mutual, comprenden cuentas por
cobrar por concepto de prestacidn de servicios, anticipos de impuestos, entre otras.

Se disenminan asi;
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La cuenta de Deudores Patronales y Empresas representan los saldos de las
deducciones de nomina por cobrar en el cumplimiento de los convenios de libranza.

Los anticipos de contratos, se relacionan principalmente con servicios contratados
con periodicidad anual que se amortizan en cada uno de los meses del afo.

Las politicas contables significativas con base en las cuales se reconocen y miden
las cuentas por cobrar se encuentran en la nota 2 numeral 221, y22.2.

NOTA 7. ACTIVOS MATERIALES

Corresponde a la propiedad, planta y equipo con que cuenta la Mutual, representa el
0.20% del total del activo, Son activos tangibles que la Mutual posee y emplea en la
prestacion de su objeto social o para propdsitos administrativos.

Los activos materiales de |a entidad estan compuestos por muebles y enseres y
equipa de cémputo y comunicaciones.

El reconocimiento inicial se hace teniendo en cuenta la matenahdad, vida ahil y
caracteristicas del producto, esto a fin de determinar sl se activa o s reconoce como
gasto en los casos de mejoras y mantenimiento.

Se ufiliza el método del costo, el cual incluye todos los costos para poner €l active en
condiciones de uso y ubicacién. La depreciacion se hace en linea recta con las
siguientes consideraciones:

Componenta Vida otil
Huuhlu:ﬁa;e“?ipﬁ chex Bl riokiliano g la eriihed oe depnsdin & un Bemipo ik de & afaa,
Equigo de compuio y i , : ;
nicacon Este tipo de sofivos es deprecien 8 un tiempo mézimo de 3 afins.

El delerioro de valor se aplica en cualguier momento del afie si hay indicios de
deterioro, v se evalla al cierre de cada periode contable, en esta oportunidad no se

evidencian indicios para aplicar deterioro de valor a los activos materiales de [a
Mutual,

A continuacion, se relacionan los valores de cada componente:

‘Componente Valor2024  Valor2023  Varlacién
MLUEBLES ¥ EQUIED DE OFIC1kEA AT 008 D44 £97008 244 0.00%%
EQUIPO DE COMPUTO ¥ ;

COMUNICACION $232682.804 $23262.904 0.00%
DEFRECIACIGH, AGOTAKMIENTD, ’ :

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPG (CRy ~ “TiO 178837 3330027 A1 Lk
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Las politicas contables significativas con base en las cuales se reconocen y miden la
propiedad, planta y equipo se encuentran en la nota 2 numeral 2.3.

NOTA B. OTROS ACTIVOS

Equivale al 0.36% de los activos, corresponde a licencias de software gue
representan beneficios econdmicos futuros para la Mutual. Estas licencias se
amoriizan en linea recta de acuerdo con el tiempo en &l que se espera recibir los
beneficios o inferior al mismo a decision de la Gerencia.

Se discrimina el componeante:

__Descripcién  Saldo 2024 Saldo 2023 Variacion
Programag de carmputador $a°881.680 $o 00 383 101,67%

A la fecha no hay indicios de deterioro de valor del activo, por tanto, no se aplica.
NOTA 9. CUENTAS POR PAGAR

Las cuentas por pagar de la Mutual se dividen en tres grandes grupos: depdsitos,
creditos de bancos y ofras obligaciones y cuentas por pagar y otras.

A continuacian, se describe cada una de ellas.
9.1. Depositos

Los depdeitos representan el 79,15% del total del pasivo mas el patrimonio, v
evidencia una disminucion del 0,71% respecto al afio 2023, Corresponden a los
ahomos realizados por los asociados a la Mutual, se distribuyen en las modalidades a
Ia vista, certificado de deposito a términa fijo CDAT v ahorro contractual

Los intereses de la modalidad a la vista se capitalizan, por tal razén no estén
discriminados en cuenta independients.

Cada modalidad cuenta con caracteristicas propias, en cuanio a plazos y tasas,
ahorre a la vista, @s un ahorro disponible: el CDAT por su parte tiene lasas que van
desde el 4,5% hasta 13% efectivo anual dependiendo de los plazos de apertura, este
producto tiene una alta tasa de renovacién, el pago de los intereses se hace de
acuerdo a solicitud del ahorrador, puede ser trimestral, semestral o anual,

Los intereses que se pagan a los ahorradores constituyen el costo del servicio, &ste
para el ano 2024 ascendio a la suma de $128'437 046

Los saldos a 31 de diciembre se discriminan asi:

Notas a los estados financieros indwiduales
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Descripeion Valor2024  Valor2023  Variacion

" DEPOSITOS DE AHORRD 878444578 SEI105E 152 G920
CERTIFILADOS E’fﬁ:ﬁﬂgﬁ DE AHORRO A SovenUs  §iteseosamy  1B09%

DEPOSITDS DE AHORRO CONTRACTUAL 3718444576 5250013515  3620%
TOTAL DEPOSITOS §1067'969.621  1.971'875.558 071%

8.2. Crédito de bancos y otras obligaciones
La Mutual no tiene créditos vigentes al cierre del aio 2024
9.3. Cuentas por pagar

Representan el 1,61% del tofal del pasivo mas el patrimonio, esta compuesto por
cuentas por pagar a proveedores, terceros, entidades, impuesios, entre ofras. Se
miden al valor nominal de la obligacion.

Actuaimente, todas las obligaciones clasificadas como cuentas por pagar se
clasifican como pasivo corriente, ya que se esperan liquidar en los proximos doce
mases,

A si mismo se vincula |a obligacidn generada en la compensacion de la Tarjeta
Debito. ya que el Banco Cooperativo Coopeentral donde fa Mutual posee los
recursos de la cuenta corriente compensadora, no prestd servicio los Utimos dias del
mes de diciembre de 2024, por lo que se genera una cuenta por pagar por conceplo
de compensacion.

Al igual las exigibilidades por senicio de recaudo, estdn representadas
principalmente por el recaudo que se realiza en cumplimiento de los convenios
suscritos con terceros.

Los saldos a 31 de diciembre se discriminan asi:

Descripeion Valor 2024  Valor 2023 Variacién
COMISIONES Y HONORARIOS 5 5 0%
COSTOS ¥ GASTOS POR PAGAR FA181 415 52904200 B,11%
PROVEEDORES 108250 196224 =t 3350
CONTRIBUCIONES ¥ AFILIACIONES 5 5 05
GRAVAMEN DE LOS MOVIMIENTOS FINANCIEROS $34 6E2 $151.4458 41 445
RETEMCION EN LA FUENTE $376.931 5430122 -13,97T%
YALORES POR REINTEGRAR L24215.050 56'911.204 250,30%
RETENCIONES Y APORTES LABORALES 2043 840 E3'ET1 200 1841
EXHHBILIDADES POR SERVICIOS DE RECAUDD SABT9.128 F4'108,578 T1611%
ARRENDAMIENTOS ¥ 3 O
CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS  $39'745106  $19300.985  117.17%

Motas a loe estades financieros individuales
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Las politicas contables significativas con base en las cuales se recanccen y miden
las cuentas por pagar se encuentran en la nota 2 numeral 2.4.1, y24.2

NOTA 10. FONDOS SOCIALES Y MUTUALES

Representan el 1.51% del total de los pasivos mas el patrimonio de la Mutual, los
fondos sociales y mutuales se crean por aprobacion de la Asamblea General da
Delegados y sus recursos son destinados para los beneficios de los asociados
conforme al reglamento que para cada fondo defina la Junta Directiva. Estos fondos
se alimentan con la distribucién de excedentes, la realizacién da actividades, |a
prestacion de sernvicios, entre otras.

A continuacién, se relacionan los saldos al corte:

=
[
w o
) Lo
=] [n
=
AT A0 ¥ i
o
A0, 00
585 D000
LI0LB00,1XK)
S GO0 00 iz §
o] = . i =
F: i i E‘ ]
S 10000 : ooom o
i S o ! [}
S5O0 - | a4 -
ol " .
o =¥
FOMNDOBOCIAL DE  FOSNDOS00 ek, [IF FORDOG PARY,  FONDDMUTUSEGE  FONDC RIOTLA
BIEMESTAT S00ES] S EARIDED I EWE TN FHEWVISIGN PR UTROS FInES
ABalSTENT 1A Y
SCLIGARIEMD

035 @033

Fara el afic 2024 se cre6 el Fondo de Bienestar Social, el cual se alimenta con &l 1%
de los desembolsos de créditos.

Las politicas contables significativas con base en las cusles se reconocen y miden
los fondos sociales y mutuales se encuentran en la nota 2 numeral 2.6,

NOTA 11. OTROS PASIVOS
Los otros pasivos estdn compuestos por los ingresos recibides por anticipade v las
obligaciones laborales por beneficio a empleados, representan el 1% del total del
pasivo mas el patrimonio.

Los saldos al cierre del periodo se discriminan asi:
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NOTA 12. PATRIMONIO

Esta integrado por el capital social, reservas, y resultados del ejercicio. En relacion
con el capital social éste se alimenta via distribucion de excedentes, como una
politica de la Mulual para fortalecer el pafrimonio, y de las contribuciones sociales da
los asociados.

A continuacion, se relacionan los componentes del patimonio para la fecha de corte:

" Descripcidn Valor 2024 Valor 2023 Variacién

CAPITAL SOCIAL TEBI'G3 454 §617°199.053 10,77%
FONDD SGGIAL MUTUAL $683'683 454 $617180.053 10.77%
RESERVAS §120'64.012 $120164.012 0,00%
 RESERVA PROTECCION FONDO MUTUAL $120'164 012 $120164.012  0,00%
EXACEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO  -$149'545832  -$149'801.288  .0,17%
EXCEDENTES 5140545837 H14UB01 287 D1T%
EXCEDENTES EN ADOPCION NIIF $63'481 607 $83'481.807 0,00%

~  EXCEDENTES = SB34B1E07 | §83481 60T 000%
DEFICIT | EXCEDENTES ACUMULADAS $304145.022  -SI54°343.T34 49,25%

DEFICIT 304145022 $154343.734

97 06%

Se resalta el crecimiento del capital social en un valor de $55.494.401 lo cual en una
mayor proporcion es el resultado del cobro de la cuota de contribucion social que se

realizo durante el afip 2024,

IV. NOTAS SOBRE EL ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

NOTA 13.

Notas a los estados financieros individuales
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surgen an el curso de las actividades ordinarias de la Mutual, espacificamente por la
prestacion de servicios de crédito y otras actividades de servicio comunitario, social y
personal, representan el 82,26% del total de los ingresos.

La relacién de los ingresos recibidos durante el afio 2024 comparados con el afio
2023, se discrimina asi:

B Descripcién  Valor2024  Valor2023  Variacion
INGRESOS CARTERA DE CREDITOS F36'8TA A8 FI3HBE3.315 0,88%
INCGRESDE DE OTRAS ACTIVIDADES DE
SERVICIOS COMUNITARIOS, SOCIALES Y 318741.770 519273 028 o TEM
. PERSONALES e e st
TOTAL INGRESOS NETOS $355°619.889 $3E9M3T 243 -0,8E%

No se evidencian variaciones significativas en los ingresos percibidos por la Mutual,
por actividades ordinarias.

NOTA 14. OTROS INGRESOS

Corresponde al 17.74% del total de los ingresos, en esta categoria se contabilizan
los rendimientos financieros recibidos por Ias cuentas de ahorro y CDAT's, las

recuperacionas producto del pago de crédilos en mora, entre otros distintos del
objeto social.

Los saldos a la fecha de corte son:
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NOTA 15. COSTOS DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS

Registra el costo asociado la prestacion del servicio de ahorro en sus diferentes
lineas, asi como los intereses causados por los CDAT v los intereses pagados en los
crédifos realizados para |la consecucion de capital de trabajo.

A continuacion, se relacionan los costos de cada servicio:

Descripeion Valores 2024 Valores 3023 Variacién

~ INTERESES DE DEPOSITDS, DE CREDITOS DE 2
BANCDS Y DTRAS OBLIGACIONES FINANCIERS  ¥199-289.557
TOTAL COSTO EEFEE?EEE“:&II?EILPE PRESTACION $150 207 5ET 140,111,262 13.69%

a140.111.202 13,68

Dentro del concepto de ofros relacionado anteriormenta se encuentra el costo de
manejo de la tareta, el GMF asumido de los ahorradores (estudiantas vinculados a la
Corporacion Coredi en su programa de educacion rural y colegios), el enrutamiento y
las comisiones.

NOTA 16. GASTOS DE ADMINISTRACION

Comresponden a todos los pagos realizados por la Mutual en desamollo del objeto
social, tales como: beneficios a empleados que consta de salarios, seguridad social v
prestaciones sociales, gastos genefales, en los gue se incluyen gastos por
honoranos, arrendamientos, impuestos, mantenimiento, entre otros; deterioro, hace
referencia a la pérdida de valor de la cartera de créditos; amortizacién de programas
para computador y depreciacion de activos materiales. Representan un 94.73% del

total de los ingresos vy muestra un decrecimiento del 7.05% con relacidn al afio
anterior.

Los saldos al cierre del periodo contable se discriminan asi:

~ Descripcion Valores 2024  Valores 2023 Varlacion
BENEFICIO A EMPLEADDS 200.066.844 237,324,148 A570%
GBASTOS GENERALES 160,718 725 161.041. 718 §,30%
DETERIDRO §27.220.057 £33.066.852 17 6B
AMORTIZACION ¥ AGOTAMIENTD T4 727 1B $2 776,668 70.25%
EEF'F!:EIEIHHCJN PROPIEDAD, PLANTAY $7.801.316 $5, 406 537 21 77%
EQLIPC e :
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 408 533727 $440,616.020 TO05%
NOTA 1T7. OTROS GASTOS

En esta categoria se contabilizan principalmente los gastos financieros producto del
manejo de las cuentas bancarias de la Mutual, entre ellos, comisiones, gravamen a
los movimientos financieros e intereses. Por ofra parte, en esta cuenta se registra
cualquier ofro gaste no relacionado con el objeto social de la Mutual. Representa un

'r;-lutaa- | h:ré Est'au:'lh-s"ﬁ'ﬁ'anciarm individuales
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3.02% del total de los ingresos y refleja un incremento del 57,26% respecto al afio

anterior.

Se relacionan los otros gastos realizados en el periodo contable:

Descrpeion  Valor 2024 Valor 2023 Variacion
GASTOS FINANCIERCS T SAESEATY $6.060.6058 1.17%
GASTOS VARIOS 8515 655 $240.057 114,81%
BASTOS PERIODOS ANTERIORES $3.581.600 5 A 00%
TOTAL GASTOS NO OPERAGIONALES 13.053.728 T 6300758 1.42%

NOTA 18. OTRO RESULTADO INTEGRAL

Fara el cierre del gjercicio no se registra ninguna cifra por este concepto.

V. NOTAS SOBRE OTRAS REVELACIONES
NOTA 19. OTRA INFORMACION A REVELAR
En relacion al concepto “negacio en marcha®, luego de realizar el anaiisis respectivo,

la Gerencia manifiesta que no conoce la existencia de hechos o situaciones que
pueda poner en fiesgo la continuidad de la entidad en el praxima penodo contable,
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NOTA 20. RIESGO DE LIQUIDEZ

La asociacion Mutual ha cumplido con los indicadares de liquidez establecidos en
sus politicas, por otra parte, no presenta un riesgoe significativo que requiera
tratamiento adicicnal al seguimiento constante (mensual) que se realiza

Por otra parte, la Mutual no posee créditos vigentes, lo que le permite contar con los
cupos de creditos disponibles para atender cualquier situacién que se pudiera
generar por fuera del giro ordinario de sus operacicnes.

NOTA 21. CARTERA DE CREDITOS, CUENTAS POR COBRAR Y
DETERIORO

POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CREDITO

Las politicas de administracién del riesgo crediticio son decisiones aprobadas por la
Junta Directiva, mediante las cuales se establecen Ios criterios con los cuales se
evalua, califica, controla y cubre el riesgo crediticio, que deben ser aplicados en
funcion del mismo.

21.1. Limites de exposicién crediticia y apetito de riesgo

Las politicas incluyen las pautas generales que se observan an la fijacion de log
limites de exposicién de los créditos por lineas de erédito, asi come los mantos y
limites de concentracién por modalidad, lineas de crédito, deudor, plazas, &n funcion
del apetito al riesgo, al perfil de riesgo y a la maxima pérdida tolerada,

21.2. Limites de exposicién por tipo de destinacién de crédito

Se colocaran los recursos para al otorgamiento con una distribucidn por desfinacion,

determinando unos fopes en porcentaje, los cuales pueden variar segln el
maovimiento de la carlera da crédito,

. DESTINACIGN | GODIGO | PORCENTAJE DE COLOCAGIO)
| CREDI-AHORRO NCRA 2.0% ==
EDUCACION VEDU 1.5% =
(HIFOTECARID VHIP 20 [T

LIBRE INVERSION | LIBR 501.0%h

PAGD UNICT NPAU 1.0%

PROYECTO PRODUCTIVD | VPP 1.0% |
| ROTATRC 7D | ROTA 15,0%

SALUD | veAaL 1.5%

TOTAL 2 = 100% N

De manera anual se evaluardn log limites establecidos con el fin de determinar si se

mantienen los porcentajes asignados o existe alguna variacion para su respectiva
actualizacion.

Motas a los estados financiers individualas
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21.3. Limites de exposicion por cupo individual de crédito y
concentracion de operaciones

No se realizaran con un mismo asociado o grupo conectado de asociados, dirscta o
indirectamente, operaciones activas de crédito, que conjunta o separadaments
excedan del diez por ciente (10%) del patrimonio, si la Unica garantia de la operacién
es el palrimonio del deudor. Sin embargo, cuando las operaciones respectivas
cuenten con garantias o seguridades admisibles suficientes, las operaciones pueden
alcanzar hasta el veinte por clento (20%) del patrimonio.

Se entenderan otorgadas a una misma persona natural, los créditos concedidos a su
conyuge, compafero o companera permanente y los parientes dentro del segundo
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y Gnico civil.

~TIPODEGARANTIA | CUPO MAXIMO SOBRE PATRIMONIO
PERSONAL B — T - =
REAL 30%

21.4. Limites de exposicién por monto de financiacién

CREDI-AHORRD 0.5 SMLMV Manta dal ahorro
EDUCACION 1 EMLIY 10 SMLMY
HIFOTECARIO 21 SMLWV 77 SMLMY
| LIBRE INVERSION 1 SMLMY 20 SMLWY
PAGO UNICO 1 SMLMY 5 SMLMY
PROYECTO PRODUCTIVO Z SMLMV 25 SMLM
ROTATIVO TD 0.5 SMLMY 12 SMLM
| SALUD 1 SMLAV 10 SMLMY

21.5. Limites de exposicién por plazo de financiacisn

~ DESTINACION | PLAZO MINIMO | PLAZ
CRED-AHORRO 3
EDUCAGION 12
HIFOTECARIO 12
LIBRE INVERSION 3
FAGO UNIGO ]
PROYECTO PRODUCTIVD 12
ROTATHVOTD 1
SALUD 12

¥ Aplics [ asignacibn de plazos por CUps.
21.6. Limite de créditos por deudor

Un deudor podra tener varios créditos hasta que su nivel de liquidez, solvencia y
capacidad de pago lo permitan.
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21.7. Limite de créditos por acumulacion en personas naturales

Si los recursos del deudor v grupo conectado provienen de una misma fuente =a
tormara el limite aphcable a una Unica solicitud de crédito de acuerdo a los limites por
destinacion, sin sobrepasar los limites establecidos. Aplica igualmente cuando se
presenten las mismas garantias admisibles.

=l los recursos del deudor y grupo conectado provienen de una fuente diferente o
garantias admisibles individuales, se evaluaran de forma independiente.

21.8. Apetito del riesgo

Entendiende que la actividad de ahorro y crédito tiene relacion directa con las
posibilidades patrimoniales y de liquidez, es inherenle que existan potencigles
amenazas que puedan conducir a la reduccion de la dinamica de los ingresos de la
Mutual por el incremento de los deterioros ante una menor calidad de |a cartera da
crédito.

For lo tanto, la actividad crediticia debe estar sujeta a ciertos limites que se ajusten a
los recursos que se tienen para colocar créditos y a la mitigacion de los riesgos que
pueden generar pérdidas econdémicas, a fravés del seguimiente de algunos
indicadores, y al establecimiento de los siguientes niveles:

’” ; NIVEL ~ ALCANCE
Rissga Bajo Apetits a5 Fiosgn

| Fiesgo Moderado Tokerancia de Riesgo

Ue acuerdo con la estructura financiera de la Mutual se observaran los siguientes
indicadores de apetito de riesgo, los cuales la Junta Directiva podra ajustar
dependiendo de la coyuntura normativa y econdmica:

VARIABLE . INDICADOR DE CARTERA INDICADOR DE
i VENCIDA RIESGO DE
] () LIGUIDEZ
IRL
Apetto-de Riesge: | s12% =1005%
Tolerancia de Riesgo 12% 100%

* Indicador de cartera vencida (ICV): Este indicador se refiere a la relacién entre el
deterioro total y el valor de Ia canera, El deterioro surge a raiz de la calidad
crediticia, reduciendo el valor de la cartera y generando un impacto directo en el
resuliado del ejercicio. Se calcula esta relacion para evaluar el monto de la
cartera que se ha perdido fruto de las provisiones y que puede considerarse la
cantidad que dejara de cobrarse definiivamante,
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= Indicador de Riesgo de liquidez (IRL): Es la relacion entre los ingresos esperados

de efectivo junto con el monto disponible v las salidas de efectivo, de cuyo
resultado depende la necesidad de tomar medidas de contingencia restrictivas del
flujo de recursos.

21.9. Garantias

Las garantias que respaldan la operacidn son necesarias para calcular las
perdidas esperadas en el evenlo de no pago, v, por consiguisnts para delerminar
gl nivel de deterioro.

Estas deben ser idoneas, con un valor establecido con base en criterios t&cnicos
y objetivos, que ofrezcan un respakdo juridicamente eficaz al pago de la
obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacidn sea razonablemente
adecuada.

Fara evaluar el respaldo ofrecido v la posibilidad de realizacién de cada garantia
se debe tener en cuenta su naturaleza, idoneidad, liquidez, valor y cobertura,

5e especifican en el siguiente cuadr:

Ahorro én cuentas Disponibles

Hasla el 100% del ahoro dizpanikle

GARANTIA | 1% delvalor del bien que secomputa como
EMTh o ) | m | e S = _-__.-._." r__-.._..—:_.i'_.-__-\._—..:_{ =
Hipotecaria 0% def valor comerrial del inmueble.
Endoso en tilulos valores COT 100%,

Ahoero en cuentaz Contractusles

Hasta el 100% del ahormo contractusl,

Lertificado de Depdsito de Ahorro a Terming

CDAT 100% - Capital mas interpsas.

: .:-u_m“"'l'i E “_- “ﬂ 3 :

Deudor Solidario, con capacidad de pago yio que ofrezca las garantias

detalladas anteriormenie.

La sala firma se entenderd como garantia no idénea y no podra ser el cdnyuge o persena que

enga inlerdependancia econdmica con el asociado

Cualquier otra garantia admisible de acuerdo
superintendencia de Economia Solidaria en |

Financiera.

21.9.1. Garantia idonea

.

con o estipulade por Ia
a Circular Basica Contable y

Hipotecaria
Esta garantia deberd ser una hipoteca abisrta ¥ sin limite de cuantia, en primer
grado sobre bienes raices ubicados en Colombia. Seran anexos aquellos

documentos necesarios para el estudio y perfeccicnamiento de garantias.
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El avalio calasiral determina el valor comercial del inmueble y estars a cargo de
un avaluador debidamente certificado teniendo en cuenta diversos factores coma:

Condiciones fisicas del inmuebla.

Metros cuadrados del terrenc.

Metros cuadrados de construccion,
Estado de conservacion,

Servicios con los que cuenta.

Calidad de los materiales de construccion.
Ubicacion.

Habitabilidad,

Garantia en CDT

Es un instrumento de inversién establecido mediante certificado en una
entidad financiera por un plazo determinado, este podrd darse en garantia
mediante endoso y entrega del titulo a la Mutual, Se debe evaluar que e! titulo

sirva como garantia y no este pignorado, ni respalden otras obligaciones ¥ que
alcance una cobertura del 100% del valor a prestar.

Garantia de ahorros disponibles

Corresponden a los depésites de ahomos en linea AVIS que hacen los
asociados en la Mutual. Se debe evaluar gue los ahorros que serviran como
garantia no eslén pignorados, ni respalden ofras obligaciones v que alcancen
una cobertura del 100% del valor a prestar.

El asociado solicitante del crédite debera autonizar expresamente y por escrito,
que su ahorro se constituya en garantia del crédito que solicita, manifestando
que el saldo tolal adeudado estard sujeto a cruce de cuentas en caso de retirg,

Garantia de ahorros contractuales

Corresponden a los depasitos de ahoro contractual que hacen los asociados
en la Mutual. Se debe evaluar que los ahorros que serviran coma garantia no
estén pignorados, ni respalden ofras obligaciones y que alcancen una
cobertura del 100% del valor a prestar,

El asociado solicitante del crédito deberd autorizar exprasamente y por escrito,
que su fondo de ahorro se constituya en garantia del crédito que solicita,
manifestando que el saldo total adeudado estara sujeto a cruce de cuentas en
caso de retiro.

Certificado de Depdsito de Ahorro a Tarmino — CDAT

Corresponden a los depositos de ahorros a término gue hacen los asociados
en la Mutual a un plazo minimo de tres (3) meses, el cual sers renovado por
los periodos que se deba cubrir el tiempo de financiacién del crédito, Se
incluyen los intereses por rendimientos financieros.

MNotas | los estados financieros individualas
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El asociado solicitante del crédito debera autorizar expresamente y por escrito,
gue su fondo de ahomo se constituya en garantia del crédito que solicita,
manifestando que el saldo total adeudado estara sujeto a eruce de cuentas en
caso de retiro.

21.8.2. Garantia no idénea

Garantla no idonea es aquella que se refiere a la firma del asociado en un pagaré
como Gnico instrumento de respaldo del crédito o cualquier respaldo que no cumpla
con ninguno de los criterios definidos anteriorments.

Para el cazo de los deudores solidarios, estos se entenderdn como otra persona que
también asume la responsabilidad de pagar la obligacién. El deudor solidario estara
obligado a asumir los pagos atrasados e incluso la cantidad total del préstame si el
deudor no paga.

del proceso de otorgamiento constitucién de garantias

Los gastos que demanda la constitucion de garantias (hipotecarias o prendarias), los
gastos notariales de los blenes pignorados a la Mutual, pago a abogados, asl como
los gastos que se ocasionen por inspecciones, avalios, cobranzas, entre ofros, seran
sufragados por los deudores del crédito.

21.10. Proceso de recuperacién

Corresponde a las labores de cobranza administrativa y juridica que adelanta la
Mutual con el fin de obtener el pago de Ia respectiva deuda,

Para tal efecto, la Junta Directiva define los responsables, las politicas y los criterios
con base en los cuales se ejecutara la labor de recuperacion, los parametros para
evaluar y aprobar reestructuraciones, para administrar el proceso de recepcion y
realizacion de bienes recibidos en dacién en pago y para la decisién sobre el castigo
dea los créditos.

Adicionalmente, se debers tener en cuenta que para los casos en los qua un deudor
incurra en mora de alguno de los conceplos que componen la cuota, come son;
capital, intereses u otros conceptos asociados al crédito, estos arrastraran la
calificacion y la definicién de mora para la totalidad de la cucta.

El empleade que esté a cargo de la gestion de cobro de cartera de crédito presentara
informe sobre los resultados de este proceso al Comits de Crédito, el cual sera

remitido al Comité de Riesgos, para su debida presentacidn en reunidn de Junta
Directiva,

La Mutual dard aviso eportuno al deudor o deudores solidarios de cualquier problema
que pueda poner en riesgo el servicio o pago adecuado de la respectiva deuda. Esto
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con el proposito de informar sobre los posibles reportes negativos, y cobros
adicionales come consecuencia de las gestiones de cobranza que se podrian realizar
a los deudores en caso de presentar dificultades en sus pagos.

21.10.1. Mecanizsmos de cobranza

= Telefonico, incluidos mensajes de voz y de texto. )
= Comunicaciones a través de correo electrénico v correo certificado.
= Gestion de cobro prejuridico y juridico realizado por el asesor juridico.

21.10.2. Estrategias de recuperacién
Son los medios gue se utilizan para sjercer la cobranza,

= Cobranza Preventiva

Es |a gestion que se adelanta con relacion a los créditos cuyas cuotas de pago no se
han vencido, perc gue proactivamente se le informa al asociado anuncidndole
cuando se le vence la cuota, Se hace mediante mensaje de texto.

* Cobranza Solidaria

Es la gestion que se hace al asociado con relacién a los créditos que se encuentran
en el lapsoc de 1 a 30 dias de mora recorddndole el pago de su cuota,
recomendandole su pronto pago. Se llama al asociado maoroso, ¥ a su deudor
solidano, para recordarie que su cuota se halla vencids y lo invita a efectuar el pago
dentro de una fecha determinada, para no szer reportado negativamente a las
centrales de riesgo.

Se hace llamada telefénica, o mensaje de voz, o de texto da acuerdo al medio de
comunicacion del asociade y anexo se envia carta de cobro solidario expedida por el
Comité de Credito al correo electronicn o WhatsApp.

La comunicacién invita al asociado a normalizar sus creditos donde se informara el
valer vencido de su obligacién y dias en mora.

* (Cobranza Persuasiva

Es la gestion que se realiza al asociado con relacién a los créditos que se encuentran
entre el lapso de 31 a 60 dias en mora. Se comunica por escrito al aseciado Moreso,
¥ & su deudor solidario, para recordarle que su obligacion se encuentra en mora ¥ lo
invita a ponerse al dia, para no pasar a la instancia de cobro juridico.

Se envia comunicacidn escrita expedida por el Comite de Crédito por correo
certificado, a la Gltima direccion registrada en la Mutual,

= (Cobranza Prejuridica
Es la gestion de cobro que realiza el asssor juridico en el transcurso de mora mayor

a B1 dias para evitar un preceso juridico. Se envia comunicacian escrita por parte del
asesor juridico por correo certificado, & la Ultima direceisn registrada en la Mutual.
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Posteriorments realiza llamada telefénica para llegar a un acuerdo de pago, en el
caso de que el asociado ain no esté al dia con sus obligaciones después de haber
sido notificado,

* Cobranza Juridica

Es la gestién de cobro que se realiza después de haber agolado todas las gestiones
de cobro anteriores, sobre las cuales no hay un acuerdo ¥ no se evidencia voluntad
de pago por parte del asociado. Se inicia el cobro por via judicial por parte del
asesor juridico,

21.11. Castigo de cartera de créadito

Un crédito morose podra ser susceptible de castigo, cuando el proceso de cobro
juridico demuestre su irecuperabilidad total por la incapacidad de pago comprobada
del deudor yfo deudores solidanios. Agotados los tramites necesarios y corroborada
esta siluacion, se procedera, por consideraciones del monto, antigiiedad o
desmejoramiento de la garantia. a solicitar el castigo respectivo,

Surtidas todas las etapas de cobro de la cartera en Ia gestion de cobranza del
numeral 5.3.3 del presente manual, y, una vez determinada la incobrabilidad de las
obligaciones, se podrd proceder con el castigo de la cartera de crédito y las
operaciones surtidas de esta, conforme a los dispuesto en fa norma.

En el caso de la carera de crédito v cuentas por cobrar derivadas de ésta, se
debera, al momenta de exclusién o retiro voluntario del asociado, efectuar el cruce de
los valores a favor del asociado retirado sobre el saldo insoluto de las obligaciones.
Por lo tanto, no puede existir baja en cuenta de estas cperaciones sobre deudores
que continden asociados a la organizacion solidaria

En caso de pérdidas del ejercicio se debera aplicar lo sefalado en sl Capitulo 111,
"Baja en cuentas de cartera de créditos’, del Titulo |, de la Circular Basica Contable y
Financiera. sobre & saldo insoluto de la obligacién,

21.11.1. Proceso de castigo de cartera de crédito

Fara el castigo de un crédito se observaran las siguientes condiciones:

Incapacidad econémica del deudor yio deudor solidario,

Desmejoramiento de la garantia.

Cuando la totalidad de la deuda no sea cubierta por las garantiag, sies gl caso,
Ausencia total del deudor yio deudor solidario

Que la obligacion esté catalogada en la categoria de imecuperable vy acts
totalmente provisionada,

La Junta Directiva debe ampararse en los informes presentados por las instancias
encargadas. Los informes deben estar debidamente motivados indicando, en forma
detallada el origen de la decisién ¥ soportados en documentos técnicos que
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demuestren el estudio adelantado y los resuitados de la gestion efectuada para
proceder con el analisis y aprobacion del castigo de cartera,

Se procedera de acuerdo a

* El concepto juridico, técnico v legal, sobre |a irecuperabilidad de la cartera de
erédito,

= El concepto del representante legal, en el cual se detallen las gestiones
realizadas para considerar los actives como incobrables o irrecuperables.

* La cerdificacion de la revisoria fiscal donde conste la exactitud de los datos
relacionados y las provisiones correspondientes para realizar la baja en cuenta.

* La aprobacion de Junta Directiva de I3 baja en cuenta, que debe constar por acta.

La informacién anterior se deberd tener g disposicion de la Superintendencia, en
caso de que ésta la requiera.

El castigo de carera no configura efectos iegales de suspension o inactividad
procesal alguna, por lo cual se continia con la debida ¥ oportuna gestién de cobro,
investigando sobre los bienes o ingresos que puedan ser embargados a los
obligades.

Durante el periodo gravable 2024 se realizaron log siguientes castigos de cartera:

NOMBRE DEUDOR CEDULA | VALOR CASTIGADO | NUMERO ACTA
RAMOS GIRALDO JOHN JAIRG 10.268.132 5 1460882 138
HURTADO SIERRA SANDRA LILIANA 21481417 | 2 7'353.852 139
HURTADO SIERRA SANDRA LILIANA | 21481417 $22'561,880 139
OCAMPO RINCON MARIA NATALY  [1.038.828.499 | 3 610354 134

El movimiento del deterioro por modalidad de crédito, se presentd de la siguianta
manera:

VALOR
) ______CATEGORIA DETERIORD
| DETERIORO CATEGORIA B ADMISIELE § 234106 |
LDETERIORO CATEGORIA B OTRAS GARANTIAS | § 1]
 DETERIORO CATEGORIA C OTRAS GARANTIAS § 0
UETERIORO CATEGORIA E OTRAS GARANTIAS | $44000.704
= TOTAL $13'333.810
NOTA 22. FONDOS SOCIALES MUTUALES
22.1. Fondo social de solidaridad
SALDO INICAL INCREMENTO UTILIZACION SALDD FIMAL
§3'935.005 0 0 $3.035 005
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DESTINACION:

El objetiva general del fonde ee el de atender las necesidades de los asociados en
los casos de calamidad doméstica, debidamente comprobados, en los cuales sufra
defrimento la economia familiar del asociado, pudiendo destinar sus recursos para
atender los eventos de solidaridad previstos en su reglamento, ofreciendo atencién
oportuna a los asociados, contribuyendo asi al desarrolio integral del asociado y su
grupo familiar basico y mejorando su calidad de vida, basandose siempre en la
ayuda mutua y en la solidaridad, Entiéndase por ¢calamidad doméstica todo suceso
Que se presente en 1a cotidianidad del asociado no susreptible do previcién, por aar
resultado de fenomenos naturales (inundaciones, incendio, tembilor de tiera, etc) o
accidentes, siempre y cuando se afecte el estado de salud o el patrimonio familiar del
asociado, generando consecuencias precarias en la condicién econémica de ey
grupo familiar basico.

22.2. Fondo de prevision y asistencia

SALDO INICAL INCREMENTO UTILIZAGION SALDO FINAL
$31'955 081 £5'891,330 $7'044. 722 $30°801.678
DESTINAGION:

Es un fondo creado con recursos econdmicos producto de pagos efectuados por los
asociados deudores con destinacion de asegurabilidad de la carera de crédito {por
muerte o invalidez).

El seguro de pdliza es contratado por la Mutual en calidad de tomador, ante un
tercero con carécter de entidad prestadora de sequros. La Mutual a su vez es g
beneficiario del seguro hasta por el saldo de la deuda al momento de gestionar el
cobro de la poliza.

22.2. Fondo mutual para otros finas

SALDO INICAL INCREMENTO UTILIZACION SALDO FINAL
H1°068 BOG F400.500 1] ¥1.487 403
DESTINACION:

Es un fondo de proteccion mutual, en &l cual los asociados asumen mutuaments sus
propios riesgos. La proteccién exequial reconoce un bien pactado con la Mutual de
cual emana la obligacion del asociado de cotizar o contribuir v el derecho de recibir
un servicio. Es creado con el objeto de garantizar la cobertura de sarvicios funerarios
del asociado ylo grupo familiar afiliade, cuanda ocurra un siniestro.

22.2. Fondo bienestar social

SALDOD INICAL INCREMENTO UTILIZACION SALDO FINAL
] 23018173 S1'815 445 Fi'202.728
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DESTINACION:

Es un fondo gue se alimenta principalmeante del 1% de los desembolsos de credito,
fue creado mediante acta Nro. 133 del 2024 y sus recursos se destinaran en
actividades de integracidn, de capacitacion, recreativas, deportivas, culturales,
lidicas, en obsequios y todas aquellas gue generen un beneficio mutuo y gue
reparcutan favorablemeante en los asociados,

La cerfificacién a los estados financieros corte al 31 de diciembre de 2024 y las notas
hacen parte integral de los mismos. :

Revisor Fiscal T.P 258.397-T
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